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o Anforderungen (Spezifikation)

e Bewertung (Evaluation)
— Einsatz-Qualitét
— Produkt-Qualitét
— Prozel3-Qualitét
— Flexibilitat
o Linguistische Qualitat




Anforderungen (Spezifikation)

Funktionale Anforderungen (z.B. Ein-/Ausgabe-
Verhalten)

_astungsanforderungen (Zeitverhalten, Durchsatz,
Ressourcen)

Handhabungsanforderungen (z.B.
Benutzungsschnittstellen)

Einbettungsanforderungen (z.B. Hardware,
Workflow, Szenario)




Bewertung (Evaluation) (1)

e Einsatz-Qualitét

Angemessenheit (z.B. Benutzungsfreundlichkeit)

Durchschaubarkeit (z.B. Einschatzbarkeit von Fehlern, Plaus bilitét,
Dokumentation)

Konvivialitat (z.B. Anpalbarkeit, Benutzungsflexibilitat )
Erreichen der Zielvorgaben (z.B. Uberdeckung, s.u.)

Zuverlassigkeit (z.B. Entsprechung zu den Ablaufen, deterministisches
Verhalten)

Robustheit (z.B. gegen Fehleingaben, Fehlbenutzung, veranderte Daten)

Ausfallsicherheit (z.B. Sicherungskopien, Mal3nahmen bei
Systemstillstand)

Effizienz (z.B. Ausnutzung der Ressourcen)



Bewertung (Evaluation) (11)

e Produkt-Qualitat

o Korrektheit (z.B. fehlerfreie Bearbeitung, Entsprechung zu den
Spezifikationen )

o Verstandlichkeit (z.B. Strukturiertheit des Programms, Wahl der
Bezeichner )

o Testbarkeit

o Wartbarkeit

« Anderbarkeit
— Strukturelle Anderbarkeit
— Technische Anderbarkeit

— Problemorientierte Anderbarkeit



Bewertung (Evaluation) (111)

o Prozel3-Qualitét (z.B. Qualitat des Erstellungs-Prozesses,
Zustandekommen der Spezifikation)

« Flexibilité (z.B. Plattformunabhangigkeit, Portierbarkeit,
Erweiterbarkeit, Skalierbarkeit)




Linguistische Qualitat

 Uberdeckung
— Lexikon
— Syntax
— Semantik
e Pragmatik
o Kompatibilitét
— Datenformate
— Sprachen
— Domane




